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B Hvem er vi?

Lone Thornberg
Direktar, Cand.psych.aut

Karsten Sgderberg
Vo Administrerende direktgr,
Cand.merc.mat
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At god og dygtig ledelse gar hele

forskellen

* At ledelse er midlet til at skabe gode

resultater
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Grundlagt i 2001

10 konsulenter med erhvervspsykologisk

og Cand.mercbaggrund

Leverandgr til primaert store private og

offentlige organisationer

Eksperter inden for:

 Leder/talentudvikling

« Kompetenceudvikling

« Coaching

* Ledelsesdrevet
organisationsudvikling
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M 4 drivere, der pavirker Organisatorisk Robusthed
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B Opgar ml. styring og faglighed/forretning og personale

Business
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B Hvad skal der til for at opna en robust tilgang til
forandringer?

A Feelles forstaelse af mal pa alle niveauer i
organisationen

A Evne til at innovere og eksekvere, s& mal bliver til '
resultater =

A Til- og fravalg er kendte og tydelige i
organisationen

A Klar og tydelig rolle- og ansvarsfordeling

A Organisationen samarbejder p& tvaers og tager
helhedsansvar

A Tilstreekkelig ledelseskapacitet til at drive den
gnskede udvikling
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M 6 indikatorer pa Organisatorisk Robusthed

Business

Alignment
Feelles forstaelse af
mal pa alle niveauer

| organisationen

Eksekvering
Evnen til at innovere
og eksekvere, sa mal

bliver til resultater
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Leading

Prioritering
Til- og fravalg er
kendte og tydelige i
organisationen

Roller og ansvar
En klar og tydelig
rolle- og
ansvarsfordeling

People

Samspil og synerg

ier

Organisationen
samarbejder pa tveers

og tager
helhedsansvar

Ledelseskapacitet
Tilstraekkelig til at
drive den gnskede

udvikling

Summit

CONSULTING

LEADING
PEOPLE
BUSINESS



B Eksempel pa maling i en hel organisation

Alignment

Execution

Business

Prioritising

Roles &
responsibility

Collaboration
& synergies

Leadership
capacity

Side7

. Shared understanding
. Joint responsibility

. Targets into action plans- my department
. Targets into action plans-organisation

. Executing plans-my department

. Executing plans-organisation

. Ahead of our competitors-innovation

. Product is of real value
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9. | know where to focus my work efforts
10. | know which work assignments not to
prioritise

11. It is clear who has responsibility for what
12. Strong division of roles

. . 5
13. Processes/systems are helpful in reaching ot

target

14. Good at collaborating across the organisatior
15. Good at sharing knowledge/experience

16. Take responsibility for the whole—my
department

17. The leaders are skilful

18. Enough skilful leaders

19. Our leaders are good at making the vision
20. We got the right kind of leaders
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B Opsummering af malingen

étyrker J \ mdviklingsomréder L\

A Feelles ansvar A Samarbejde pé tveers af

A Passion & engagement produktet organisationen

har betydning A Videndeling
A Tage ansvar for helheden A Roller og ansvar
A Prioritering og fokus A Processer/systemer
A Handlingsplaner (min afdeling) A Langsigtet vision

A Mélbar handlingsplan (min afdeling)
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B Fase 1 i bevaegelsen mod Organisatorisk Robusthed

Side9

Fase 5
Effektmaling

Fase 4
Implementering

Organisatorisk
Robusthed - Maling

omay h 4
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Fase 3
Handlingsplan

&

Fremtidige mal
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B Er din organisation robust?

Business Leading People

Alignment
Feelles forstaelse af
mal pa alle niveauer

| organisationen

Prioritering
Til- og fravalg er
kendte og tydelige i
organisationen

Samspil og synergier
Organisationen
samarbejder pa tveers
og tager
helhedsansvar

Eksekvering
Evnen til at innovere
og eksekvere, sa mal

bliver til resultater

Roller og ansvar
En klar og tydelig
rolle- og
ansvarsfordeling

Ledelseskapacitet

Tilstraekkelig til at

drive den gnskede
udvikling
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B Proces i grupper

A" Rgd” wudfordringer sammen

A” Bl &” wudfordringer sammen

A” Orange” udfordringer sammen
Draft

A Hvordan kommer det til udtryk?
A Hvilke konsekvenser har det?
A Hvad har | gjort so far2-og hvordan har det virket?
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B Forandringsmatricen

Forandrings -
projekt
(Business)

Forandrings -
ledelse
(Leading)

Forandrings -
proces
(People)
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AEt Klart og vigtigt mal
AKobling til strategien

ADialog ogcommitment

AHandtering af
modstandsreaktioner

AENn felles
fortelling
samt om detfremad-
rettede perspektiv

AEn robust og
operationel tids- og
aktivitetsplan

AHolde fokus

ASynlighed og
kommunikation

' | Plloteressentivanidtering
Oﬁﬂ]sik’é)h%ﬁ’dt%rfné or”

AFglge planen

AHolde fokus via robuste
opfalgningsmetoder

ALede medarbejderne i
"vadestedet”’
gamle og det nye

AOpfalgning, opfelgning,
opfalgning

AGgre forandringen
konkret for dem, der
bliver bergrt
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Summit Consulting A/S

Lyngsa Allé 3

2970 Harsholm

TIf. 70 20 33 20
iInfo@summiteonsulting.dk
www.summitconsulting.dk
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