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• BC-en udarbejdes primært for at få pengene 

til projektet

• …Og gevinstrealisering handler stadig ofte 

om besparelser!

• Mange følger ikke op på realiseringen

• Det undervurderes, hvor meget det kræver 

at arbejde med gevinstrealisering

• Forandringsarbejdet har et stort 

forbedringspotentiale

Hovedkonklusioner 2016
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• Der er stadig fokus på, at vi skal arbejde 
med gevinstrealisering

• Det er også stadig svært!

• Større fokus på den værdi, metoden 
skaber udover selve gevinstrealiseringen

• BC-en udarbejdes primært for at få penge 
til projektet

• … og gevinstrealisering handler stadig 
ofte om besparelser

Overordnede betragtninger 2017…



òGevinstrealisering 

er noget fanden 

har skabtò



Rasmus Klump og muldvarpene
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Udfordringer – Top 5

A. Manglende ejerskab (44 %)

B. Gevinstkultur (44 %)

C. Lav modenhed på området (43 %)

D. Manglende målinger og opfølgning (34 %)

E. At omsætte gevinster til noget målbart (29 %)

6
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• Vi taler med forretningen om problemerne, 

projektet skal løse

• …i lidt under 50 %  

• Men hvad gør vi så med gevinsterne?

• Fald i alle svar undtagen et…

• Understøtter vi ejerskab med vores adfærd? 

Understøtter vi den ønskede adfærd?



© 2015 copyright of Peak Consulting Group unless otherwise stated. 

• Flere end sidste år har ofte
forandringerne med i budgetterne 

• Færre end tidligere inddrager 
forretningen i planlægningen af 
forandringerne

• Endnu færre end tidligere ser på 
forandringer som andet og mere end 
uddannelse 

“Enhver vellykket forandring kræver en 
oversættelse af tvetydige mål til konkret 

adfærd og konkrete vaner”

Går det godt med forandringerne?
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• Business casen bruges primært til 2 ting:

•Til at give adgang til pengene –primært i 

det offentlige

•Til at prioritere projekter ind og ud af 

porteføljen –primært i det private

• I langt de fleste tilfælde er BC-en et 

statisk dokument

• Og porteføljen interesserer sig 

efterfølgende ikke for den

Hvordan ved organisationen så, at man 

bruger sine penge fornuftigt? 

Hvad så med den Business case?
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• Manglende ejerskab, gevinstkultur og lav modenhed på 

området er de primære udfordringer

• Forandringerne planlægges i endnu mindre grad end før 

med dem, der påvirkes og eksekveres i højere grad 

gennem undervisning

• I alt for mange tilfælde er gevinsterne enten

• givet på forhånd

• identificeret af projektlederen

• eller slet ikke identificeret

• Business casen har trange kår

Hovedkonklusioner 2017
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